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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO | - Disposigdes Gerais

Clausula 1.2
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicao de servigos de vigilancia humana e eletrénica
para as instalagdes do Municipio de Lisboa identificadas e nos termos e condi¢des constantes no Anexo | —

Lista de Instalages, deste Caderno de Encargos.

2. O contrato a celebrar compreende 3 (trés) grupos, com o prego base e os parametros base maximos

definido no artigo 2.° deste Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

Prego base
O prego maximo que o contraente publico se dispde a pagar pela execugdo de todas prestagdes objeto do
presente procedimento, para o total dos grupos é de: 3.490.057,14 € (trés milh6es, quatrocentos e noventa
mil, cinquenta e sete euros e catorze céntimos), sem IVA, e para cada um dos grupos mencionados no

Anexo | deste caderno, o preco maximo € o seguinte:

Grupo n , .
P Parametros Base Maximos

1.124.001,53 € (um milhdo, cento e vinte e quatro mil, um euro e
cinquenta e trés euros e cinquenta céntimos), a que acresce IVA a
taxa legal em vigor

774.418,29 € (setecentos e setenta e quatro mil, quatrocentos e
dezoito euros e vinte de nove céntimos), a que acresce VA a taxa
legal em vigor

1.591.637,32 € (um milhdo, quinhentos e noventa e um mil,
seiscentos e trinta e sete euros e trinta e dois céntimos), a que
acresce IVA & taxa legal em vigor

Grupo
B

Grupo
E

Grupo
F

2. Aidentificacdo e descricdo dos grupos constam do Anexo | do Caderno de Encargos para o qual se remete
e que faz parte integrante do presente procedimento.
3. Os parémetros base maximos definidos para cada grupo correspondem aos valores contratuais maximos

dos respetivos grupos.

Clausula 3.2
Contrato

- CADERNO DE ENCARGOS 7
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3. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
4. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os termos do suprimento dos erros e das omissdes do caderno de encargos, identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao cadermo de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

6. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 da presente clausula e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.°, todos do Codigo
dos Contratos Publicos (doravante CCP), alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de
agosto, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio.

Clausula 4.2
Relagdo Contratual

1. A relagdo contratual decorrente do ato de adjudicagdo e do contrato é constituida pelas seguintes
entidades:

a) O contraente publico: Municipio de Lisboa e

b) O cocontratante: a quem é adjudicada e contratada a aquisi¢do de bens/servicos.

2. Sempre que se faca referéncia a decisées ou procedimentos do contraente publico, entender-se-a que
estas sdo tomadas pelos dirigentes desta com competéncia para o efeito.

Clausula 5.2
Vigéncia do contrato
1. O contrato tera inicio no dia 1 de dezembro de 2021 e sera vigente pelo prazo de 6 (seis) meses.

2. Atingido o prazo referido no nimero anterior e caso ndo tenha ainda transitado em julgado a decisao
judicial da interposi¢&o do recurso da decis&o na a¢do de contencioso pré-contratual do procedimento
n.° 21/CPI/DA/IDCE/2020, interposto pelo contraente publico, o contrato renovar-se-a
automaticamente por igual periodo e por uma unica vez.

3. Caso, em qualquer dos periodos de vigéncia do contrato descritos nos numeros 1 e 2, o contraente
publico seja notificado da deciséo judicial mencionada no nimero anterior, com respetivo transito em
julgado, o contrato cessara os seus efeitos no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da data
do trénsito em julgado, salvo se tal ocorrer durante o periodo de renovagéo do contrato e o respetivo
restante prazo de vigéncia seja menor que os 60 (sessenta) dias, caso em que o contrato cessara os
seus efeitos assim que se atingir o prazo maximo de vigéncia de 12 (doze) meses.

4. Apossibilidade de denuncia prevista na segunda parte do artigo anterior sera feita com antecedéncia
nao inferior a 30 dias, desde que nunca se ultrapasse os 6 (seis) meses de contrato, ou da sua
renovagao se for o caso.

5. Pela extin¢do do contrato pelo decurso do tempo, ou pela sua dentncia feita nos termos do nimero
anterior, o cocontratante nao tem direito a qualquer indemnizag&o, ainda que o valor do contrato ndo
tenha sido atingido o montante referido no n.° 1 da clausula 2.2.

- CADERNO DE ENCARGOS 8
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6. O contrato considera-se cumprido, & em consequéncia extinto, se antes do decurso do prazo limite
identificado no ponto n.° 1, pelo cumprimento das obrigagdes do cocontratante, se proceda ao integral
pagamento do preco maximo contratual, sem prejuizo das obriga¢des acessorias que devam perdurar
para além da cessagao do contrato.

CAPITULO Il - Obrigagdes contratuais
SECGAO | - Obrigagdes do cocontratante

Clausula 6.2
Obrigagoes principais

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de encargos e
proposta, da celebrag¢do do contrato decorrem para o cocontratante as seguintes obrigagdes principais:

a) Proceder a prestagéo de servigos objeto do contrato, no prazo contratado;

b) Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e prejuizos causados a entidade adjudicante e a
terceiros, que resultem das suas atividades exercidas no ambito do contrato;

¢) Manter inalteradas as condigbes da prestacdo de servigos, salvo nos casos previstos no presente
caderno de encargos;

d) Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condicdes em que a prestagdo de
servigos € efetuada e ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as
circunstancias;

e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato e que altere, designadamente, a
sua denominacao social, 0s seus representantes com relevancia para a aquisi¢ao, a sua situacao juridica
€ a sua situagéo comercial;

f) Prestar toda a informagéo a que esteja obrigado no dmbito do presente caderno de encargos, bem
como toda a informag&o adicional respeitante aos servigos em causa que Ihe for solicitada pelo contraente
publico, através do gestor do contrato, de acordo com o consubstanciado no artigo 290.°-A do CCP.

2. Afalta de cumprimento do disposto nos niimeros anteriores torna o cocontratante responsavel por todas
as consequéncias que dai advenham.

3. O cocontratante obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando
os conhecimentos técnicos, 0 know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas.

4. O cocontratante obriga-se a recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e
adequados a execugao do contrato;

5. O cocontratante obriga-se a comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, ao contraente
publico, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servigos objeto do procedimento,
ou o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des nos termos do contrato celebrado com o contraente
publico;

6. O cocontratante obriga-se a apresentar ao contraente publico, sempre que Ihe seja solicitado, quaisquer
relatérios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspe¢des no &mbito da vigiléncia e seguranca,
efetuadas quer pelos seus 6rgéos de controlo interno, quer por entidades externas;

7. O cocontratante obriga-se a apresentar, ao contraente publico, sempre que Ihe seja solicitado, informagédo
relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo 0 acesso aos respetivos manuais e
documentos semelhantes;

8. O cocontratante obriga-se a apresentar, ao contraente publico, sempre que lhe seja solicitado, todos os

- CADERNO DE ENCARGOS 9



CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA - DIRE(}AO MUNICIPAL DE FINANGAS - DEPARTAMENTO DE APROVISIONAMENTOS
DIVISAO DE CONTRATACAO PUBLICA

documentos comprovativos da titularidade das autorizagdes, certificados ou licengas legalmente exigidos para
a prestagao do servigo contratado.

9. O cocontratante obriga-se a possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovagdes, registos e
licengas necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;

10. O cocontratante obriga-se a garantir que a supervisao se realize pelo menos uma vez por semana em cada
um dos postos, com evidéncia dessa visita pela interagdo com o responsavel dos servigos (durante o periodo
diurno) e através de preenchimento e assinatura de relatério adequado (durante o periodo noturno).

11. O cocontratante obriga-se a prestar o servigo de vigilancia que seja necessario e se mostre adequado em
qualquer instalacdo (ou evento) que ndo conste no Anexo | do presente Caderno de Encargos, conforme seja
solicitado pelo Contraente Publico;

12. O cocontratante fica ainda obrigado a enviar para os responsaveis das respetivas instalagdes o relatério
mensal de ocorréncias, isto &, o registo mensal dos eventos gerados na central recetora de alarmes.

Clausula 7.?
Local da prestagao de servigos

1. Os servigos objeto do contrato devem ser prestados nos edificios/instalag6es identificados no Anexo | deste
Caderno de Encargos.

2. O Municipio de Lisboa reserva-se o direito de alterar o(s) local(s) da prestagéo de servigos em consequéncia
de eventual(is) alteragdo(des) nos seus servigos, ou por motivos de forga maior.

3. Para efeitos dos pregos a vigorar no(s) local(is) de prestagéo de servigos decorrente(s) do numero anterior,
serdo utilizados os valores indicados na(s) Nota(s) Justificativas (s) do Prego apresentada(s) pelo cocontratante
na sua proposta.

4. Em caso de forca maior, decorrente de situagdes imprevisiveis, nomeadamente risco de saude publica
provocado por epidemia ou pandemia, podera ocorrer o fecho temporario de edificios ou redugéo de atividade
de servigos publicos nos mesmos, que implique suspensao ou reducao da prestacao de servigos de seguranga
e vigilancia.

5. Nos casos previstos no nimero anterior, 0s servi¢os de seguranca diminuidos ou suspensos poderéo ser
alocados a outras instalagdes do Municipio de Lisboa identificadas no Anexo | - Lista de Instalagbes, deste
Caderno de Encargos, ou em locais novos, na area geografica do Concelho de Lisboa, na exata proporgao dos
servigos diminuidos ou suspensos, mantendo-se 0s pregos unitarios definidos originariamente para aqueles
edificios, sem acréscimo de custos para o contraente publico.

6. Sempre que néo seja possivel a concretizagdo do disposto no numero anterior, os valores referentes a
diminuigao ou suspensao dos servigos, nos termos do disposto no nimero 4, serdo deduzidos ao valor mensal
a pagar, na devida propor¢ado dos servigos ndo prestados.

7. Caso o cocontratante ndo consiga a reafectagdo de vigilantes a outro locais, para além do disposto no
numero anterior, o contraente publico reserva-se o direito de recorrer a outro prestador de servigos para esse
efeito.

Clausula 8.2
Servigos de segurancga e vigilancia

1. Os servigos de seguranga e vigilancia a prestar no ambito do Contrato compreendem uma ou mais
modalidades, consoante o tipo de instalagéo/edificio em que séo prestados, e séo os seguintes:

| - Vigiléncia Humana

- Vigilantes em Postos;

- CADERNO DE ENCARGOS 10
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- Vigilancia por Ronda;

Il - Vigilancia Eletrénica — Servigos de Assisténcia Técnica

- Vigilancia em Circuito Fechado - CCTV;

- Sistema de Controlo de Acessos — SCA.

Il - Vigilancia Eletronica — Servigos de Ligagéo — Central de Alarme
- Servigos de Ligagdo a Central Recetora de Alarmes;

- Piquete de Intervencéo.

2. As modalidades de servigos identificados no numero anterior devem cumprir as especificagdes técnicas
definidas no Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

3. As especificagdes a que deve obedecer a execugdo dos servigos correspondentes a cada uma das
modalidades identificadas no n.° 1, nas instalagdes da CML, sdo indicadas no Anexo | ao presente Caderno
de Encargos.

4. Adicionalmente, o contraente publico podera solicitar ao cocontratante a realizagéo de servigos de vigilancia
de caracter extraordinario, situagdo que sera acordada no momento de execugdo dos mesmos.

Clausula 9.2
Pessoal

1. O cocontratante obriga-se a afetar a prestagéo de servigos objeto do Contrato pessoas com capacidade,
habilitagbes e formagéo adequadas ao objeto do Contrato, em observancia do disposto no presente Caderno
de Encargos, bem como a assegurar a respetiva disciplina e boa apresentagéo.

2. A contratacdo de pessoal afeto a prestagao dos servigos objeto do Contrato, bem como o seu destino
aquando da extingdo do Contrato, e quaisquer encargos relacionados com esse pessoal sdo da
responsabilidade do cocontratante.

3. O cocontratante deve, relativamente a todo o pessoal afeto a execugdo do Contrato, respeitar o disposto
na legislagéo laboral e nos instrumentos de regulacéo coletiva aplicaveis, bem como as normas relacionadas
com a seguranca e saude no trabalho.

4. Todo o pessoal afeto a prestagéo de servigos objeto do Contrato deve estar obrigatoriamente inscrito na
Seguranga Social, devendo os comprovativos de tal situagao ser apresentados a CML, sempre que solicitado.

5. O cocontratante obriga-se a apresentar a CML, no prazo maximo de 5 dias a contar da celebragdo do
contrato, a lista com a identificagdo de todas as pessoas que vai afetar a execugdo do mesmo, indicando os
postos de trabalho que cada pessoa vai ocupar, acompanhada do curriculum vitae de cada pessoa, bem como
do certificado do registo criminal.

Clausula 10.?
Central de seguranca

O cocontratante deve possuir uma Central de Seguranga em funcionamento permanente na sua sede,
destinada a coordenagéo e controlo do seu pessoal afeto a prestagdo de servigos objeto do contrato e para
apoio em caso de necessidade.

SUBSECGAO | - VIGILANCIA HUMANA
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Clausula 11.2
Vigilancia humana

1. Entende-se por vigilancia humana os servigos de vigilancia efetuados mediante a permanéncia de, pelo
menos, um posto de vigilancia humana na prépria instalag&o.
2. Avigildncia humana pressupde 0 acompanhamento e operacdo dos equipamentos de monitorizagao dos
sistemas ativos de seguranga, caso existam nas instalagdes, bem como rondas a efetuar periodicamente
com a obrigatoriedade de deslocagéo a determinados locais.

Clausula 12.2
Postos e horarios

Os locais objeto de vigilancia humana, o nimero de postos de vigilancia, bem como o respetivo horério estéo
descritos no Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

Clausula 13.2
Obrigacoes dos Vigilantes
No ambito da prestagdo de servicos de vigildncia humana, incumbe aos vigilantes designados pelo
cocontratante, de um modo geral e sem prejuizo das especificidades de cada instalagao/edificio, o seguinte:

a) Controlar o acesso de todas as pessoas as instalagdes, bem como, todas as entradas e saidas de
materiais e/ou bens e de viaturas das instalagoes;

b) Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas dependendo da natureza da portaria, adotar os
procedimentos mais adequados;

c) Intervir nas situagdes que extravasem a normalidade, nomeadamente em situagdes de defesa da
integridade fisica dos utentes das instalagdes, situagdes de incéndio ou de ameaga de bomba nas quais possa
ser requerida uma evacuacao parcial ou total das instalagdes;

d) Monitorizar os sistemas ativos de controlo e seguranga das instalagdes, tais como alarmes de intrusao,
de detecdo de incéndios e outros, quando existam;

e) Supervisionar o comportamento das pessoas no interior e em toda a area da instalagio;

f) Supervisionar o acesso aos diferentes locais da instalagdo impedindo a entrada e permanéncia de
pessoas sem direito de admisséo e em locais nao autorizados;

g)  Apaziguar conflitos;

h) Adotar os procedimentos adequados sempre que surjam situagdes andémalas que possam pdr em
perigo a integridade fisica de utentes e funcionarios, bem como, a seguranca das instalagdes, ou atitudes de
incumprimento de normas estabelecidas nos regulamentos da instalag&o;

i) Desencadear as agdes preliminares de corre¢do de anomalias, de acordo com as instrugdes em vigor
em cada instalagdo, nomeadamente de combate a furtos, incéndios, inundagdes, explosdes, solicitando a
intervengéo de meios de apoio (nomeadamente PSP, Bombeiros, Servigos de Manutengao e Policia Florestal)
sempre que necessario;

J) Proceder aos cortes de energia elétrica e gas adequados;

k) Inspecionar regularmente o estado do material de primeira interven¢do em caso de incéndio (em
especial extintores e bocas de incéndio);

) Zelar pelo cumprimento dos regulamentos e normas em vigor, de acordo com as especificidades de
cada edificio ou local e zonas envolventes;
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m)  Realizar, no inicio e no final do horério, a ronda no interior da instalagéo;

n) Realizar, periodicamente, a ronda a area da instalagéo, dando especial atengao aos pontos criticos a
identificar junto dos responsaveis das instalagbes apés adjudicagao;

0) Deslocar-se aos varios locais da instalagao a pedido do responsavel;
p) Abrir e encerrar 0s acessos as instalagdes;
q) Cuidar das chaves que lhe forem afetas;

1) Informar, por escrito, 0 responsavel da instalagdo de quaisquer situagdes andémalas que ocorram
durante o periodo de servigo.

s) Especificamente no edificio constante do Anexo | — Grupo B — Edificio B.16-Edificio Central, séo
exigidos os seguintes requisitos:

si)Os vigilantes designados ao CCS (Centro de Controlo e Seguranga) dever&o ter conhecimento de
desencarceramento de pessoas do interior das cabinas de elevadores.

sii)Entre os vigilantes em servigo, bem como entre estes e o CCS, devera existir um eficaz meio de
comunicagao via radio. Assim, todos os postos de vigilancia deverdo ser equipados com radio de
comunicagdes em frequéncia atribuida a Camara Municipal de Lisboa ou a empresa de vigilancia pelo
ICP. Os radios deveréo estar permanentemente operacionais pelo que a empresa de vigilancia devera
dotar o Edificio de 3 (trés) radios de reserva para garantir a sua permanente operacionalidade.

siii)A empresa devera assegurar um Sistema Eletronico de Controlo de Rondas, o qual devera fazer parte
integrante da prestacdo de servigos de vigilancia no Edificio Central.

) No que respeita ao edificio constante do Anexo | — Grupo E - Edificio E.13-Galeria Técnica — Parque
Expo, tera de ser elaborado um relatério de ocorréncias, diario, a ser enviado ao responsavel das instalagdes
até as 16h00 do dia seguinte. Ainda relativamente a estas instalagdes e devido a sua particularidade, o
cocontratante devera conhecer as medidas adotadas em caso de emergéncia e de prevengéo de acidentes,
de acordo com as prescrigdes legais ou convencionais de seguranca e de salde no trabalho (art. 15.°, n.° 9,
10e11,eart.°19.%,n.° 1 da Lein.° 102/2009, de 10 de setembro — Regime Juridico da Promog&o da Seguranga
e Saude no Trabalho, atualizada de acordo com a sua ultima alteragdo — a mais recente Lei n.° 28/2016, de 23
de agosto). O cocontratante devera também observar as condigdes de seguranca e salude no decurso das
suas agoes, recorrendo a pessoal credenciado para manusear corretamente equipamentos, produtos e meios
de operagdo com materiais proprios efou postos a sua disposicdo (equipamentos de prote¢do coletiva,
equipamentos de protecéo individual e cumprimento de procedimentos de trabalho (art.° 17.°, n.° 1-b) e c) e
art.2 19.°,n.° 1 da Lei supra referida).

Clausula 14.2
Requisitos de admissao do pessoal

1. S0 pode ser afeto a execugédo da prestagéo dos servigos objeto do contrato pessoal que possua:

a) Conhecimentos de informatica que possibilitem a operagao dos sistemas de controlo de
acessos;

b) Capacidade de manuseamento de extintores de incéndio e de outros meios de primeira
intervengd@o no combate a incéndios;

c) N&o ter sido condenado pela pratica de qualquer crime.

2. O pessoal afeto a prestagéo de servigos de vigilancia presencial, integral ou parcial, deve ainda possuir
as seguintes caracteristicas:
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) Pontualidade;

) Assiduidade;

c) Boa apresentagao;
) Interesse e aplicagéo;
) Honestidade;

f) Sentido de responsabilidade;

g) Capacidade de deciséo e iniciativa;

h) Facilidade de comunicag&o;

i)  Amabilidade e firmeza;

j) Perfil adequado ao posto de afetagéo e tarefas a desempenhar no mesmo;

k) Capacidade de aprendizagem de manuseamento dos equipamentos, nomeadamente das
regras de exploragdo das redes radio;

) Capacidade de preenchimento completo e cuidadoso de todos os impressos e relatérios que
tenha de elaborar.

3. O Municipio de Lisboa reserva-se o direito de recusar a execugdo da prestagéo por algum elemento que
ndo relna as caracteristicas mencionadas nos numeros anteriores, bem como de exigir ao ao(s)
cocontratante(s) a sua substituicdo imediata.

Clausula 15.2
Formagao dos recursos humanos

1. O cocontratante obriga-se a executar a presente prestagéo de servigos nos termos da Lei n.° 46/2019, de
8 de julho, que alterou o regime do exercicio da atividade de seguranca privada e demais legislagdo
complementar.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0 pessoal afeto a prestagéo de servigos objeto do contrato
deve estar habilitado com formacgdo basica especifica adequada as fungdes que desempenha na sua
€Xecugao.

Clausula 16.2
Fardamento e identificagao

O pessoal vigilante afeto a prestagdo dos servigos descritos de vigilancia humana deve utilizar, durante todo o
tempo em que estiver ao servigo nas instalagdes do contraente publico, o uniforme e o cartdo profissional
previstos pelos artigos 27.° e 29.° da Lei n.° 46/2019, de 8 de julho, reservando-se o Municipio de Lisboa o
direito de apreciar a sua adequagao e estado e, se necessario, exigir a imediata regularizagao de qualquer
anomalia.

Clausula 17.2
Substitui¢ao dos vigilantes

1. O cocontratante obriga-se a garantir a estabilidade do pessoal afeto ao contrato nos respetivos postos de
trabalho, o qual sé pode ser substituido por motivo de férias, doenga ou por razdes de forga maior, com
conhecimento prévio do trabalhador do Municipio de Lisboa responséavel pela instalagdo onde o vigilante em
causa tem o seu posto.
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2. Os vigilantes identificados na Lista de Pessoal descrita na Clausula 9.2 (Apresentagéo da lista de pessoal),
s6 podem ser substituidos por incumprimento dos deveres gerais ou particulares do posto que asseguram,
transmitidas através dos procedimentos internos de servigo, ou por razbes disciplinares devidamente
explicitadas e comunicadas ao trabalhador do Municipio de Lisboa responsavel pela instalagdo onde o vigilante
tem o seu posto.

3. O Municipio de Lisboa pode pedir a substitui¢do, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, dos
vigilantes que incumpram algum dos deveres ou obrigagdes contratuais identificadas no presente caderno de
encargos.

4. Para além dos vigilantes que constituem o contingente normal da instalagéo, o cocontratante deve, como
reserva para substituicdo imediata de qualquer unidade por auséncia ocasional ou rescisdo do contrato de
trabalho com o cocontratante ou ainda por pedido de substituicao solicitada pelo municipio de Lisboa, ter outros
vigilantes com estagio realizado e devidamente formados no posto de trabalho em causa.

5. O cocontratante envia mensalmente ao Gestor do Contrato uma listagem atualizada dos vigilantes em
servigo nas instalagdes, no caso de terem ocorrido substituicdes de vigilantes.

Clausula 18.2
Relatérios de avaliagao

1. A avaliagdo da adequagado do resultado da prestagdo de servigos efetuados pelo cocontratante face aos
requisitos estabelecidos, sera objeto de relatérios mensais, um por cada edificio, elaborados até ao 5.° dia il
do més seguinte ao avaliado, em conformidade com o modelo constante do Anexo Il ao presente caderno de
encargos (Relatério de Avaliagao).

2. Estes relatorios avaliam a qualidade do servigo prestado, indicando o nivel de cumprimento da prestagao
do servigo de vigilancia.

3. O cocontratante devera facultar ao responsavel de cada edificio todos os meios necessarios a verificagao
da qualidade dos servigos prestados.

4. Se as avaliagbes nao forem executadas no tempo e/ou se o resultado final das avaliagbes for conclusivo
quanto ao incumprimento do estabelecido, por razdes imputaveis ao cocontratante, o contraente publico pode
rescindir o contrato sem quaisquer dnus ou encargos da sua responsabilidade.

5. Os relatérios de avaliagdo séo efetuados conjuntamente pelo responsavel de cada edificio e pelo
responsavel designado para o efeito pelo cocontratante.

6. Em caso de desacordo sobre a avaliagao dos servigos, sera elaborado, até ao 8.° dia Util do més seguinte
ao avaliado, um relatério por cada uma das partes, inserindo descricdo da matéria em que néo foi possivel
obter acordo e a fundamentagéo da respetiva opinido.

7. Os relatérios referidos no nimero anterior sdo submetidos a apreciagao do contraente publico que, com
base nos elementos que lhe forem presentes, emitirda um relatério de recurso/relatério conjunto que os
responsaveis dos edificios e 0s designados pelo cocontratante aceitam como definitivo relativamente aos
trabalhos em causa.

8. O relatorio conjunto ou de recurso € vinculativo para ambas as partes.

9. Apds a verificagdo do resultado satisfatorio dos relatérios de avaliagdo para cada edificio, o contraente
publico emitird um pedido de compra dos servigos, por lote, onde ficara registada a data de aceitagdo dos
mesmos.

10. O pedido de compra sera enviado/entregue ao cocontratante no prazo de 24h a contar da data da sua
elaboragéo.

SUBSECGAO Il - VIGILANCIA ELETRONICA
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Clausula 19.2
Sistemas de vigilancia em circuito fechado (CCTV)

Para a manutengao dos equipamentos dos sistemas de vigilancia em circuito fechado, o cocontratante obriga-
se a efetuar, no dmbito da assisténcia técnica preventiva, as seguintes agoes:

a) Visualizagdo do equipamento central, assim como de todas as camaras, procedendo a sua
limpeza quando necessario;

b) Verificagdo do posicionamento sequencial das camaras, fazendo um reposicionamento quando
NEecessario;

c) Verificagdo das interfaces centre o Sistema de Controlo de Acessos e o Sistema de CCTV, em
caso de sinalizagéo de alarme.

Clausula 20.2
Condigdes técnicas — Sistemas de controlo de acessos

Para a manutencdo dos equipamentos dos sistemas de controlo de acessos, o cocontratante obriga-se a
efetuar as seguintes agdes:

a) Verificagdo anual do estado de fecho das portas pelas molas e atuagéo da testa elétrica, assim
como a suavidade de abertura/fecho;

b) Verificacdo da central de aquisicdo de dados pelos leitores de cartdes;

c) Testes de interface com sistema de vigilancia por televisdo em circuito fechado e sistema de
alarme e intrusao.

Clausula 21.2
Vigilancia eletrénica — Servigos de ligagao a Central de Alarme - Conceito

1. Entende-se por servigos de ligagdo a Central de Alarme a prestagéo de servigos que permitam assegurar
a ligagao a uma central de controlo os equipamentos de seguranga instalados nos varios locais e indicados no
Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

2. Caso ndo seja possivel ao cocontratante garantir a ligacdo de algum alarme, a sua Central de Alarme, anda
que por motivos alheios ao proprio, devera dar conhecimento imediato desse facto ao contraente publico, sendo
o valor inerente a ligagdo ndo concretizada e, como tal, ndo ativa, deduzido do valor a pagar mensalmente
pelos servigos de seguranca e vigilancia.

Clausula 22.2
Servigos de vigilancia e carater extraordinario

1. O cocontratante fica obrigado a prestar servigos de vigilancia, de caracter extraordinario, dentro e fora dos
locais e horarios adjudicados, incluindo fins de semana e feriados, caso a CML Ihe solicite a prestagdo dos
aludidos servigos.

2. Com a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, a CML pode solicitar ao cocontratante a prestagéo
dos servigos referidos no nimero anterior, devendo indicar a data e duragdo dos servigos pretendidos, o local
em causa e suas caracteristicas, o tipo de vigilancia solicitada, de acordo com as clausulas técnicas do
presente caderno de encargos.
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3. A CML reserva-se o direito de ndo solicitar ao cocontratante a prestagdo de servigos extraordinarios
previstos na presente clausula, podendo recorrer para o efeito a terceiras entidades.

SUBSECGAO Il - ENCARGOS A SUPORTAR PELO COCONTRATANTE

Clausula 23.2
Utilizagao das instalacoes

O cocontratante obriga-se a utilizar as instalagdes da CML e os materiais e equipamentos nelas instalados
apenas na medida do estritamente necessario a prestagao dos servigos objeto do contrato, dando-lhes um
uso prudente e zelando pela sua conservacao e bom estado, abstendo-se de qualquer conduta de que possa
resultar a respetiva degradagéo.

Clausula 24.2

Materiais e equipamento

1. O cocontratante obriga-se a utilizar o material administrativo e todos os equipamentos de seguranca e
vigilancia necessarios a prestagdo de servicos objeto do contrato, responsabilizando-se ainda pela sua
manutencao, e por todos os encargos relacionados com a sua utilizagao.

2. As chaves e outros artigos eventualmente confiados pela CML ao cocontratante apenas podem ser por
este utilizados para a prestacéo de servigos objeto deste contrato.

Clausula 25.2
Politica ambiental
Na execugao dos servigos contratados, o cocontratante deve:
a) Cumprir a regulamentag&o, as normas e requisitos legais relativos a defesa do Ambiente;

b) O cocontratante devera separar e acondicionar os residuos, em recipientes apropriados, de
acordo com as suas caracteristicas fisico-quimicas, de forma a promover a sua valorizagao;

c) Integrar nos seus procedimentos, os principios de prevengao tendo como objetivo a eliminagéo
de riscos ambientais;

d) Utilizar de forma racional a &gua utilizada e controlar as fugas de agua.

Clausula 26.?
Responsabilidade civil

1. O cocontratante obriga-se a efetuar e a manter em vigor os seguros relativos a sua atividade e
concretamente um seguro de responsabilidade civil referente aos danos causados a terceiros pelo pessoal ao
seu servigo e pela sua atividade.

2. O cocontratante obriga-se a apresentar a CML, no prazo de 3 dias ap6s a assinatura do contrato, cpia da
apdlice do seguro, caso sejam solicitadas.

Clausula 27.2
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Encargos gerais

1. Sé&o encargos do cocontratante todas as despesas necessarias a regular e boa execugao da prestacdo do
servigo objeto do Contrato, nomeadamente:

a) Os vencimentos do pessoal;
b) As contribuigdes para a Seguranga Social, Caixa de Previdéncia, encargos sociais e 0s prémios
de seguro exigidos no presente Caderno de Encargos;
c) Os uniformes e cartdes profissionais de identificagdo do pessoal;
d) Os equipamentos considerados necessarios a prestacdo do servigo objeto do contrato;
e) Os seguros legalmente exigiveis inerentes a atividade desenvolvida, incluindo os referentes a
responsabilidade civil.
2. Sao ainda da responsabilidade do cocontratante quaisquer despesas resultantes da prestagao da caugéo
prevista no Programa do Procedimento e no presente Caderno de Encargos.

Clausula 28.2
Dever de sigilo

1. O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagéo
com a execuc¢do do contrato.

2. Ainformacéo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do cumprimento ou
cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeico subsequente a quaisquer deveres legais,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos
as pessoas coletivas.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentagéo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo cocontratante ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de outras entidades
administrativas competentes.

Clausula 29.?
Codigo de Etica e Conduta

O cocontratante, bem como os respetivos trabalhadores e colaboradores, compromete-se a observar as
normas constantes do Cédigo de Etica e Conduta da CML, sem prejuizo do cumprimento das leis e
regulamentos em vigor e de outras normas aplicaveis em virtude da atividade exercida no &mbito do presente
procedimento.

Clausula 30.2
Responsavel de vigilancia e seguranga

1. Na data da celebrag&o do contrato, o cocontratante designa um Responsavel da Vigilancia e Seguranga a
quem incumbe assegurar todas as relagdes correntes entre o cocontratante e a CML no @mbito do contrato.

2. O cocontratante deve fornecer os dados de contacto (morada, telefone, telemével e endereco eletrénico)
do Responsavel da Vigilancia e Seguranca no inicio da prestacdo de servigos.
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Clausula 31.2
Patentes, Licencas e Marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na execugdo do
contrato, de marcas, patentes ou licengas registadas.

2. Caso o contraente publico venha a ser demandado por ter infringido, na execugéo do contrato, qualquer
dos direitos mencionados no nimero anterior, 0 cocontratante deve indemniza-lo de todas as despesas que,
em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula 32.2
Atualizagoes juridico-comerciais

1. O cocontratante deve comunicar ao contraente publico qualquer facto que ocorra durante a execugéo do
contrato e que altere, designadamente:

a) Os poderes de representagéo dos seus mandatarios no contrato;
b) A sua denominagéo e sede social;

¢) Asua situacdo juridica;

d) A sua situagdo comercial.

2. O cocontratante obriga-se durante a vigéncia do contrato a manter regularizadas as obrigacdes fiscais para
com o Estado Portugués e as obrigagdes contributivas no ambito do Sistema de Solidariedade e de Seguranga
Social Portugués, ou do Estado de que seja nacional ou onde se encontre estabelecido.

Clausula 33.2
Responsabilidade do cocontratante

1. O cocontratante € responsavel, a titulo criminal e civil, objetiva ou subjetivamente, ou outra, por todos os
prejuizos e danos, patrimoniais € ndo patrimoniais, causados ao contraente publico ou a terceiros que, por
qualquer motivo, resultem da sua atividade, atuagdo dos seus trabalhadores ou deficiente execugdo dos
servigos objeto do contrato.

2. O cocontratante € responsavel pela contratualizagdo dos seguros legalmente exigiveis, incluindo os
referentes a responsabilidade civil.

SECGAO Il - Obrigagdes do contraente publico

Clausula 34.2
Prego contratual

1. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes do presente caderno de encargos, o contraente publico deve pagar ao cocontratante o preco
constante da proposta adjudicada, que tem de ser igual ou inferior ao prego base definido no presente caderno
de encargos, acrescido de VA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego referido no n.° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade néo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas de
alojamento, alimentagéo e deslocagéo de meios humanos, despesas de aquisi¢ao, transporte, armazenamento
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e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

3. Considerando que o prego base do procedimento ja acomoda o risco de aumento dos pregos por forga de
alteragdes a CCT ou RMMG, durante a vigéncia do contrato, ndo havera lugar a qualquer revisdo de pregos
do contrato, nomeadamente a titulo de reequilibrio financeiro, decorrente desses factos.

Clausula 35.2
Fatura e condigdes de pagamento

1. O Municipio de Lisboa aderiu ao Portal da FE-AP para rece¢éo de documentos em formato eletronico (EDI),
sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da Administragao, I.P., pelo que
as faturas deverdo ser enviadas ao Servigo Municipal e com referéncia a morada e campos indicados nos
numeros 3 e 4 da presente clausula, através desta solugéo.

Assim, para iniciar o processo de adesao a solu¢do FEAP, deveréo ser efetuados os seguintes procedimentos:

a) Consulta a informag&o sobre a fatura eletrénica em:

https://www.espap.qgov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab5

b) Consulta a informag&o especifica do processo de adeséo dos fornecedores em:
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.as

px#maintab1
¢) Preenchimento do formulario de adesao em: https://pt.surveymonkey.com/r/FEAP_CIUS

2. Caso ndo seja possivel a utilizagdo da solugdo do numero anterior, a(s) fatura (s) devem ser enviadas
temporariamente para o enderego de correio eletronico dmf.dc@cm-lisboa.pt, devendo os servigos municipais
confirmar a sua rece¢ao e respetiva validagdo, pelos mesmos meios, considerando que a emisséo das faturas
devera ser efetuada em sistemas informaticos creditados pela Autoridade Tributaria e/ou satisfagam as regras
da faturag@o eletrénica

3. Caso ndo seja possivel a alternativa indicada nos pontos 1 ou 2, as faturas deveréo ser emitidas em nome
da Céamara Municipal de Lisboa, Dire¢do Municipal de Finangas, Departamento de Contabilidade e
temporariamente remetidas para Edificio Central do Municipio - Campo Grande n.° 25 - 8° Piso, Bloco A, 1749
- 099 Lisboa.

4. Independentemente da forma de envio, as faturas deverdo conter obrigatoriamente o NIF n® 500051070 e
0 “Nimero de Compromisso”, indicado no texto do contrato ou na comunicagao da adjudicacéo, sob pena
de devolugéo das mesmas.

5. O prazo para pagamento das faturas é de trinta dias, a contar da data da rece¢éo das mesmas nos servigos
do contraente publico

6. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida ou de nota de crédito/débito,
consoante o caso.

7. Desde que emitidas nos termos dos numeros anteriores, as faturas sdo pagas através de transferéncia
bancaria.

8. N&o ha lugar a adiantamento de prego ao cocontratante.

9. O prego contratual constante da proposta adjudicada sera pago em doze prestagdes mensais, de igual valor,
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apds a execugao dos servigos contratados, e de acordo com a periodicidade da sua execugdo conforme o
Anexo |, em cada periodo de vigéncia do contrato.

10. Sempre que o cocontratante realize servigos de vigilancia, de caracter extraordinario, devera emitir a
respetiva fatura até ao 8.° dia do més seguinte aquele a que os referidos servigos dizem respeito, aplicando-
se 0 disposto no numero 3.

11. No caso de suspensdo da execugdo do contrato e independentemente da causa da suspensao, os
pagamentos ao cocontratante seréo automaticamente suspensos por igual periodo.

Clausula 36.2
Gestor do Contrato

1. De acordo com o consubstanciado no n.° 1 do artigo 290.°-A do CCP, o contraente publico designara um
ou mais Gestores do Contrato, com a fungdo de acompanhar permanentemente a execugdo deste.

2. Caso o contraente publico designe mais do que um gestor do contrato, deve definir de forma clara as
funcdes e responsabilidades de cada um.

3. Em casos excecionais devidamente fundamentados, o contraente publico podera contratualizar a gestéo
do contrato com um terceiro.

4. Antes do inicio de funcdes, o Gestor do contrato subscreve a declaragéo de inexisténcia de conflito de
interesses, conforme modelo previsto no anexo Xlll ao CCP.

CAPITULO Ill - Sangdes contratuais e resolugio

Clausula 37.2
Sangdes contratuais

1. Pelo incumprimento das obrigages decorrentes do contrato, o contraente publico pode exigir ao
cocontratante o pagamento de uma sangdo pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do
incumprimento:

2. As sangdes pecuniarias previstas na presente clausula sé seréo aplicadas ap6s audiéncia do cocontratante
e ndo obstam a que o contraente publico exija uma indemnizag&o pelo dano excedente.

3. Todas as sangdes pecuniarias aplicadas ao cocontratante serdo descontadas no pagamento da fatura que
se siga a deciséo de aplicagdo da san¢éo pelo contraente publico.

Clausula 38.2
Incumprimento contratual na vigilancia remota

1. Para efeitos da clausula anterior, considera-se que ha incumprimento dos deveres contratuais quando, tendo
sido praticado, ou estando a sé-lo, um ato ilicito na instalagéo vigiada:

a) Este ndo seja detetado pelo(s) cocontratante(s), em virtude de avaria dos equipamentos de intruséo
ou vigiléncia ou de pretericdo do dever de monitorizac¢ao;

b) Sendo detetado, o(s) cocontratante(s) ndo proceda(m) a sua denincia, imediata, as autoridades
policiais e ao contraente publico;
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c) Apesar de detetado, o(s) cocontratante(s) ndo adote(m) nenhuma das diligéncias adequadas,
entendendo-se como diligéncias adequadas aquelas que resultam na captagéo e conservagao das provas
obtidas e sua comunicagao as autoridades respetivas e ao contraente publico;

2. Em caso de avaria de algum dos equipamentos, o(s) cocontratante(s) devera(do) proceder a sua imediata
comunicagao ao contraente publico, num prazo ndo superior a 24 horas, indicando, tanto quanto possivel, o
motivo da avaria.

3. O incumprimento verificado nos termos dos nimeros anteriores é sancionado com uma sangao pecuniaria
cujo montante é calculado de acordo com a seguinte férmula:

a) — Por atraso nas comunicagdes previstas nos n°s 1 e 2 da presente clausula a:

Sangao = Até 1.000,00€ por cada dia de atraso, em fungédo da gravidade da ocorréncia e das justificagdes
apresentadas.

Clausula 39.?
Responsabilidade do cocontratante em matéria de vigilancia remota

1. O cocontratante respondera civilmente por qualquer dano ou prejuizo resultante de ato ilicito praticado por
terceiro, sofrido pelo contraente publico ou por algum dos seus utentes ou trabalhadores, quando a atuag&o
ilicita ndo tenha sido sustida em tempo adequado, podendo sé-lo, ou quando a identidade do autor dos danos
n&o possa vir a ser apurada.

2. A responsabilidade do cocontratante cessa quando este comprove junto do contraente publico, no prazo de
cinco dias, que a impossibilidade de cessagéo da atuagao ilicita ou da identificagdo do seu autor ndo resultaram
de incumprimento culposo dos seus deveres contratuais.

3. O prazo referido no nimero anterior conta-se a partir da data da pratica do facto ilicito.

4. Nas ocorréncias onde se torne necessario identificar autores de crimes ou infragdes, a avaliagédo das
circunstancias deve ser efetuada de imediato com relatorio de visualizagdo de imagens e identificago/custodia
das provas no espago de 24 horas.

Clausula 40.?
Incumprimento contratual na vigilancia humana

1. E causa de incumprimento a inobservancia dos deveres de pontualidade e assiduidade dos vigilantes afetos
a prestacao de servicos de vigilancia humana, quando deles resulte atraso ou inexecugao da prestagdo desses
Servicos.

2. O incumprimento a que se refere a clausula anterior é aferido e sancionado de acordo com o relatério de
avaliagdo previsto no Anexo Il do presente Caderno de Encargos.

3. E igualmente considerado incumprimento contratual o que resulte da inobservancia das regras definidas na
clausula 13.2 do presente Caderno de Encargos.

4. A inobservancia das regras referidas no nimero anterior, considera-se agravada, quando ocorra pratica
sensivelmente grave ou reiterada que possa colocar em causa a qualidade do servigo prestado.

5. O incumprimento referido no n.° 3 do presente artigo podera acarretar uma sangéo pecuniaria a fixar pelo
Contraente Publico, cujo valor ndo poderé exceder, por cada infragéo, 20% do valor total da fatura mensal.

6. O incumprimento agravado referido no n.° 4 da presente clausula podera acarretar uma sangéo pecuniaria
a fixar pelo Contraente Publico, cujo valor ndo podera exceder, por cada infragéo, o valor total da fatura mensal.
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Clausula 41.2
Forca maior

1. N&o podem ser impostas sangbes, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagdo pontual de
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que
ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Né&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou grupo de sociedades
em que se integre, bem como as sociedades ou grupo de sociedades dos seus subcontratados;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou outra forma
resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagagao ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 42.2
Condigao resolutiva

1. O contrato é sujeito a condigéo resolutiva, a qual operara no caso de encerramento, temporario ou definitivo,
de alguma(s) das instalagdes municipais identificadas no Anexo .

2. Para efeitos do numero anterior, entende-se que as obrigagdes contratuais cessam, temporaria ou
definitivamente, para ambas as partes exclusivamente no que respeita a(s) instalagao(des) que seja(m) objeto
de encerramento, mantendo-se integralmente quanto as demais.

3. A condicdo resolutiva parcial s6 produzira efeitos depois de decorridos 30 dias contados a partir da sua
notificagdo ao cocontratante, por carta registada com aviso de rececédo, e ndo constitui o contraente publico
em qualquer dever de indemnizagao.

4. Em situagbes que assentem em motivos de forga maior ou imprevisiveis, o prazo referido no nimero
anterior sera reduzido para 48h00, a contar da data da notificagdo ao cocontratante, através de correio
eletrdnico.

5. No caso de requalificagdo que importe apenas o encerramento temporario de alguma(s) das instalagbes
municipais, € reservado ao contraente publico o direito a utilizar os servigos contratados para aquela(s)
instalagdo(6es) em qualquer(s) outra(s) que se encontre(m) incluida(s) ou ndo no Anexo | deste Caderno de
Encargos, em moldes a acordar entre as partes.
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Clausula 43.2
Deslocagao dos servigos

1. No caso de se verificar a deslocacdo de algum(ns) servigos das instalagdes municipais identificadas no
presente Caderno de Encargos, o cocontratante fica obrigado a assegurar os servigos contratados no novo
local a designar pela CML, n&o constituindo o contraente publico em qualquer dever de indemnizagao.

2. Para efeitos do numero anterior, entende-se por deslocacéo de servigos a continuidade dos mesmos noutro
local, desde que nesse local ndo existam ja servicos de vigilancia.

Clausula 44.2
Resolugao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o contraente publico pode resolver o
contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o cocontratante violar grave ou reiteradamente qualquer das
obrigagbes que Ihe incumbem, sejam obriga¢des contratuais, obrigacdes emergentes da lei, ou de atos
administrativos de conformag&o da relagéo contratual, designadamente nos seguintes casos:

a) Deixe por qualquer forma, de dar cumprimento as condi¢des previstas por este caderno de encargos e
demais legislagao vigente;

b) Pelo atraso, total ou parcial, na conclus&o dos servigos, pelo prazo superior a trés dias;

2. O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita enviada ao
cocontratante, via postal, por meio de carta registada com aviso de recegéo ou por via de meio de transmissao
escrita e eletronica de dados com comprovativo de entrega.

3. Aresolugéo do contrato néo prejudica o direito a indemnizagao que caiba ao contraente publico, nos termos
gerais de direito.

Clausula 45.2
Resolugao por parte do cocontratante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o cocontratante pode resolver o contrato
quando qualquer montante que Ihe seja devido, esteja em divida ha mais de 180 (cento e oitenta) dias, ou
quando o montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.

2. Nos casos previstos no nimero anterior, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragéo
enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30 dias ap6s a rece¢do dessa declaragdo, salvo se este
Gltimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3. A resolugéo do contrato nos termos dos nimeros anteriores, ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as obrigagbes deste ao abrigo do contrato, com
excegao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos Contratos Publicos.

4. Salvo os casos previstos no n.° 1 da presente clausula, o direito de resolugéo é exercido por via judicial.

Clausula 46.?
Modificagdo objetiva do Contrato

O contrato pode ser modificado com os fundamentos previstos no artigo 312.° do Codigo dos Contratos
Publicos.
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CAPITULO IV - Disposigdes Finais

Clausula 47.2
Cessédo da posicdo contratual e subcontratagao

A possibilidade de cessao da posigao contratual e subcontratagdo seguem o regime previsto nos artigos 316.°
e seguintes do CCP, depende sempre de autorizagdo expressa do contraente publico, permanecendo o
cocontratante, no caso da subcontratag&o, integralmente responsavel perante o contraente publico pelo exato
e pontual cumprimento de todas as obrigagdes contratuais.

Clausula 48.2
Caucgao e sua liberagao
A liberagéo da caugdo segue o regime definido no artigo 295.° do CCP.

Clausula 49.2
Comunicagoes e Notificagdes

1. As notificagdes e comunicagdes entre as partes do contrato, devem ser dirigidas, nos termos dos artigos
467.° e 468.° do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede de cada uma, identificados no
contrato e uma das seguintes vias:

a) Por correio eletrénico;
b) Por carta registada com aviso de recegéo.

2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte,
por escrito, sd sendo valida para os efeitos consagrados no contrato a partir do 5.° dia Util seguinte ao da sua
rececgao.

3. As partes devem identificar no contrato as informagdes de contacto dos respetivos representantes,
designadamente o enderego eletrénico e o enderego postal.

Clausula 50.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato contam-se de acordo com as seguintes regras:

a) A contagem dos prazos inicia-se no dia seguinte a ocorréncia do evento a partir do qual deve ser
contado.

b) Os prazos sdo continuos, nao se suspendendo aos sabados, domingos e dias feriados.

¢) Quando o ultimo dia de um prazo for um sabado, domingo, feriado ou dia em que os servicos do
contraente publico, por qualquer causa, se encontrem encerrados, passa para o0 primeiro dia util
subsequente.

Clausula 51.2

Protegao de dados pessoais
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1. Nos termos e para os efeitos da prestagdo de servigos objeto do presente Caderno de Encargos, o
Cocontratante, que assume a posi¢do de Subcontratante, obriga-se a tratar os dados pessoais, cujo
Responsavel pelo tratamento é a Entidade Adjudicante, de acordo com as finalidades, os meios, as medidas
técnicas e organizativas e de seguranga, bem como demais obrigagdes previamente definidas pela Entidade
Adjudicante e que se encontram plasmadas no Acordo de Tratamento de Dados, cuja minuta constitui 0 Anexo
1l do presente Caderno de Encargos, o qual constituira, apos a adjudicagéo, um anexo ao Contrato e do mesmo
fara parte integrante.

2. Para garantia do cabal cumprimento da protecdo de dados pessoais, 0 Cocontratante obriga-se,
igualmente, a prestar os servigos objeto do presente Caderno de Encargos, de acordo com as limitagdes ao
tratamento de dados pessoais decorrentes da lei laboral e demais normativos aplicaveis.

3. Caso seja celebrado contrato escrito, os dados pessoais contidos no mesmo s&o considerados necessarios
para a formalizagéo e execugdo do mesmo e, ainda, se necessario, para 0 cumprimento de outras obrigagdes
legais, sendo aqueles de conservagdo permanente, em conformidade com o estipulado no artigo 5.°, n.° 1,
alineas b) e e) e no artigo 89.°, ambos do RGPD, e no artigo 21.%, n.° 2, da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto.

4. O Contraente Publico podera transmitir os dados pessoais a que se refere o presente artigo aos seus
colaboradores, prestadores de servigos e subcontratantes para o cumprimento das finalidades acima referidas
e, bem assim, a autoridades judiciais, fiscais, regulatdrias ou outras para o cumprimento de imposicdes legais
ou regulamentares.

5. Os titulares tém os seguintes direitos sobre os dados pessoais que lhes digam respeito:

a) A exercer perante o Municipio de Lisboa: direito de informagéo; direito de acesso; direito de
retificagcdo dos dados inexatos; direito ao apagamento; direito a limitagdo do tratamento; direito
de portabilidade dos dados; direito de oposicdo ao tratamento; direito a ndo ficar sujeito a
decisdes exclusivamente automatizadas, incluindo a definicdo de perfis; nas situacbes de
consentimento, direito de retirar consentimento em qualquer altura, sem comprometer a licitude
do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado;

b) A exercer perante o Encarregado de Prote¢do de Dados (através do email dpo@cm-lisboa.pt ou
por carta para Campo Grande, 25, Bloco E, 2° Piso, 1749-099 Lisboa): direito de apresentar
exposicoes;

c) A exercer perante a autoridade de controlo (nomeadamente, Comissdo Nacional de Protegao de
Dados): direito de apresentar reclamagao;

d) A exercer perante as instancias jurisdicionais competentes: direito a acgdo judicial e a
indemnizacao no caso de violagéo dos seus direitos.

6. Na publicitagdo do contrato, devida em cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos, o Contraente
Publico procedera previamente ao expurgo dos dados pessoais dos intervenientes que ndo sejam necessarios
para assegurar esta finalidade.

Clausula 52.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 53.2
Legislagao aplicavel

Em tudo o que ndo se encontre especialmente regulado no presente caderno de encargos, aplicar-se-a o
regime previsto no Cédigo dos Contratos Publicos, na sua redagao atual, e demais legislagdo complementar.
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ANEXO |

LISTA DE INSTALAGOES
ANEXO | Grupo B

Discriminagdo dos custos

N° de
Edificio Edificio Morada
B.01 DMPO Campo Grande n°13
B.02 Departamento de Infra-Estruturas, Via Publica e Saneamento S;tigstaBiaaB;;a Flor - Rua D. Anténio Luis de Sousa,
B.03 |Departamento de Saude, Higiene e Seguranga Av. Afonso Costa, n.°42,3.°-AaD
B.04 Departamento de Saude, Higiene e Seguranca Rua Professor Lima Bastos n°69 e 71, r/c esq.
B.05 |Departamento de Saude, Higiene e Seguranga (NAR) Rua Professor Lima Bastos n°71, 1.°e 2.°dt.°
B.06 Departamento de Desenvolvimento e Formagédo Rua Antoénio Patricio, n° 26, 2° e 3° andar
B.07 Departamento de Desenwolvimento e Formacéo Rua Lucio Azevedo, n® 12
B.08 |Gabinete de Auditoria Interna Rua do Comércio, n° 8 (3° e 4° pisos)
B.09 |Palacio da Mitra (Gab. Mitra) Rua do Agucar, n.° 56
B.10 DOEP, GABIP Boavista, Nucleo DMC, Nucleo DAOSM Praga do Municipio, n® 18, r/c, 1.2, 2.° e 3.° pisos
B.11 DAOSM, DACM, DRI, DJ, Vereacéo, UIT Centro Histérico Rua Nova do Almada, n.°2-3.°,4.°¢e 5.° pisos
Praca do Municipio, n% 25 a 34 e Calgada de S.
B12 [Presidéncia /Vereagao S50 Julio, s 1 7, & Largo de Sao Julo, n% & 2 1
e Calcada de S. Francisco
B.13 |Gabinetes de Vereagado Rua do Arsenal, n.° 54
B.14 Departamento de Marca e Comunicacao - Secretaria Geral Rua Nova do Aimada, n.° 53
B.15 Férum Lisboa Av.de Roma, 14-P
B.16 Edificio Central Campo Grande n° 25, 27
B.17 |Armazém 23 da Matinha Beato
B.18 Centro de Informagéo Urbana de Lisboa - CIUL Rua Viriato, n.° 13-E, Nucleo 6, 1.° (CC Picoas Plaza)
B.19 Portaria da DMEM Campo Grande n°13
B.20 Loja Lisboa Baixa Largo de Sao Julido n°8
B.21 Outros Edificios
B.22 Servigos Extra - Nao Planeados
B.23  |Senrvicos Extra - Eventos
B.24 Bolsa de Piquetes
B.01

Designagdo: DMPO

Morada: Campo Grande, n.2 13
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Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamentos):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de gestao de acessos a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢ao 24 horas

Ligagdo do sistema de videovigilancia existente a central e respetiva monitoriza¢do 24 horas

B.02
Designagdo: Departamento de Infraestruturas, Via Publica e Saneamento

Morada: Quinta da Bela Flor - Rua D. Antdnio Luis de Sousa, Lotes B1 a B8

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamentos):

Um posto de vigilancia na entrada principal das 17h30 as 09h00 TDU

Um posto de vigilancia na entrada principal 24 horas aos sabados, domingos e feriados

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia existente a central e respetiva monitorizacao 24 horas

B.03
Designacdo: Departamento de Saude, Higiene e Seguranca

Morada: Av. Afonso Costa, n.241,3.2-AlaD

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 09h00 as 17h30 todos os dias uteis (TDU)

B.04
Designacdo: Departamento de Saude, Higiene e Seguranca

Morada: Rua Professor Lima Bastos, n.2 69 e 71 - R/C esq.2

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo. Devera haver um detetor
no Jardim Infantil "O Palhago"; na Creche o "Poupas"; na Creche "O Canguru" e na Secretaria no n.2 71-r/c

B.05
Designagdo: Departamento de Saude, Higiene e Seguranga - (NAR)

Morada: Rua Professor Lima Bastos, n.2 71-1.2 e 2.2 Dt.2

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢gdo

B.06

Designagdo: Departamento de Desenvolvimento e Formagao
Morada: Rua Anténio Patricio, n.2 26, 2.2 e 3.2 andar

B.06

Designacdo: Departamento de Desenvolvimento e Formagado

Morada: Rua Antonio Patricio, n.2 26, 2.2 e 3.2 andar

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo
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B.07
Designagdo: Departamento de Desenvolvimento e Formagado

Morada: Rua Lucio Azevedo, n.2 12

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

B.08
Designagdo: Gabinete de Auditoria Interna

Morada: Rua do Comércio, n.2 8, 3.2 e 4.2 pisos

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

B.09
Designacgdo: Paldcio da Mitra (gab. Mitra)

Morada: Rua do Agucar, n.2 56

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

B.11
Designagdo: DAOSM, DACM, DRI, DJ, Vereagdo

Morada: Rua Nova do Almada, n.2 2, 3.2, 4.2 e 5.2 pisos

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia na entrada da Rua Nova do Almada 24 horas em todos os dias uteis (TDU)

B.12

Designagdo: Presidéncia / Vereagdo
Morada: Praga do Municipio, n.2 25 a 34 e Calgada de S. Francisco, Praga do Municipio n.2s 35 a 38 e Largo de Sdo Julido, n.2s 1a 7
e Largo de Sdo Julido, 8 a 14 e Calgada de S. Francisco

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamentos):

Um posto de vigilancia 24horas todos os dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

B.13
Designagdo: Gabinetes de Vereagdo

Morada: Rua do Arsenal, n.2 54

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 24 todos os dias do ano (TDA)
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B.14
Designagdo: Departamento Marca e Comunicagdo-Secretaria Geral

Morada: Rua Nova do Almada, n.2 53

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 24 todos os dias do ano (TDA)

B.15
Designagdo: Férum Lisboa

Morada: Av. de Roma, 14-P

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):
Ligacdo do sistema de gestdo de acessos a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao 24
horas

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

B.16
Designacgdo: Edificio Central

Morada: Campo Grande, n.2 25, 27

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um vigilante Chefe de Grupo das 08h00 as 20h00 em todos os dias uteis (TDU).

Postos moéveis:

um posto de vigilancia localizado no atrio principal das 08h00 as 20h00 em todos os dias uteis.
Um posto de vigilancia das 07h30 as 20h30 TDU

um posto de vigilancia na area de atendimento (Habitagdo Social) das 08h00 as 20h00 em todos os dias tteis.

um posto de vigilancia de controle de parqueamento das 08h00 as 20h00 em todos os dias Uteis.

Postos fixos:

Um posto de vigilancia das 20h00 as 08h00 em todos os dias uteis e 24 horas aos sabados, domingos e feriados, na entrada / saida
do piso 0 do acesso ao Campo Grande.

Um posto de vigilancia na portaria de saida do estacionamento piso -1 com acesso a Avenida 5 de Outubro das 07h30 as 20h30
todos os dias uteis.

Um posto de vigilancia na portaria de saida do estacionamento piso 0/-1 com acesso ao Campo Grande das 06h00 as 24h00 de
segunda-feira a sabado

Central de controlo:

Dois postos de vigilancia na sala de controlo 24 horas em todos os dias do ano.

Ronda e vigilancia total de todas as areas do edificio, com disponibilizagdo por parte do adjudicatario de sistema eletrénico de
controlo de rondas, incluindo-se a substituigdo das estagdes de rondas existentes.

B.17
Designacdo: Armazém 23 da Matinha

Morada: Beato

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamentos):

- CADERNO DE ENCARGOS 30



CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA - DIRE(}AO MUNICIPAL DE FINANGAS - DEPARTAMENTO DE APROVISIONAMENTOS
DIVISAO DE CONTRATACAO PUBLICA

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

B.18
Designacgdo: Centro de Informagdo Urbana de Lisboa - CIUL

Morada: Rua Viriato, n.2 13-E, Nucleo 6, 1.2 (CC Picoas Plaza)

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamentos):

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

B.19: Portaria da DMEM

Morada: Campo Grande n. 213

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 06h30 as 21h00 de segunda-feira a sexta-feira TDU

Um posto de vigilancia das 07h00 as 11h00 aos sabados

B.20: Loja Lisboa Baixa

Morada: Largo de Sdo Julido n28

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 08h00 as 20:30 todos os dias uteis (TDU)

B.21

Designagdo: Outros Edificios

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Banco de Horas - 12500 horas (7000 horas diurnas; 5000 horas nocturnas,300 horas diurnas em dia feriado e 200 horas noturnas
em dia feriado

B.22

Designacdo: Servicos Extra - Ndo Planeados

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (250horas diurnas; 250 horas noturnas, 75 horas diurnas em dia feriado e 25 horas noturnas em dia feriado

B.23

Designagdo: Servigos Extra - Eventos

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (325 horas diurnas e 275 horas noturnas)
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B.24

Designacgdo: Bolsa de Piquetes

ANEXO | Grupo E

N° de Discriminagéo dos custos
Edificio P
Edificio Morada
E.01 Casa dos Direitos Sociais Rua Ferreira de Castro
E.02 [Quinta Pedagogica Rua Cidade do Lobito, Olivais Sul
E.03 [Garagem dos Olivais 1 Rua Jodo Cunha Serra
E04 Esﬂcolg de Seguranga Rodoviaria da Bela Vista/Escola de Rua Jorge Amado (Bairro do Ammador)
Transito
E.05 [|Estufa Fria Alameda Edgar Cardoso
) . Urbanizagéo Vale de Alcantara - Rua B ao Bairro da
E.06 |[UNIVERSO D (antigo Espago a Brincar) Liberdade, Lote 3 a 6
Av. Vergilio Ferreira, n.° 745 - Edificio Lapis, Bairro do
E.07 )
LX Jovem Armador, Manvila
E.08 DMMT/DD/EPAP Rua Alexandre Herculano, 46
E.09 UITNorte Rua Manuel Marques, lojas n.°4 e 6H-Edifico Odense
E.10 UITCentro Histérico-Depdsito Travessa de Sdo Tomé, n.°5 - Baixa
Rua da Cozinha Econémica, n.° 36 - loja E e Escritérios
E. 11 UIT Ocidental
1°A,1°Be2.°B
E12 UIT Oriental Av. Francisco Salgado Zenha, lote 4
E.13 Galeria Técnica-Parque Expo
Rua do Principe do Ménaco/Alameda dos Oceanos
E.14
Centro de Inovagao da Mouraria - CIM Travessa dos Lagares
E.15
Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa Rua dos Douradores, 116, 2.°¢e 3.°andar
E.16
Outros Edificios
E17
Servicos Extra - Ndo Planeados
E.18
Servigos Extra - Eventos
E.19 [Bolsa de Piquetes
E.01

Designacdo: Casa dos Direitos Sociais

Morada: Rua Ferreira de Castro

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 08h00 as 00h30 todos os dias do ano (TDA)
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Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

E.02
Designagdo: Quinta Pedagdgica

Morada: Rua Cidade do Lobito, Olivais Sul

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 17h30 as 09h00 TDU

Um posto de vigilancia 24 horas aos sabados, domingos e feriados

Um posto de vigilancia das 10h00 as 17h30 aos sabados, domingos e feriados (entre outubro e abril)

Um posto de vigilancia das 10h00 as 19h00 aos sabados, domingos e feriados (entre maio e setembro)

Ligacdo e monitorizagao do sistema de videovigilancia na Portaria (3 camaras de vigilancia)

E.03
Designagdo: Garagem dos Olivais 1

Morada: RuaJodo Cunha Serra

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢do (o sistema devera abranger
todo o edificio)

E.04
Designagdo: Escola de Seguranga Rodoviaria da Bela Vista/Escola de Transito

Morada: Rua Jorge Amado (Bairro do Armador)

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas todos os dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detegdo de Intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

E.05
Designacgdo: Estufa Fria

Morada: Alameda Edgar Cardoso

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 08h00 as 20h00 TDA exceto os dias 1 de maio e 24 de dezembro. Este posto de vigilancia devera
fazer a ronda pelo Edificio do Centro de Interpretagdo da Estufa Fria

Ligagdo do sistema de detecdo de Intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

E.0O6
Designagdo: UNIVERSO D (antigo Espago a Brincar)

Morada: Urbanizagdo Vale de Alcantara - Rua B ao Bairro da Liberdade, Lote 3a 6
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Requisitos obrigatérios de funcionamento (execucdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

E.0O7
Designagdo: LX Jovem

Morada: Av. Vergilio Ferreira, n.2 745 - Edificio Lapis, Bairro do Armador, Marvila

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):
Um posto de vigilancia das 08h00 as 00h30 todos os dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

E.O8
Designagdo: DMMT/DD/EPAP

Morada: Rua Alexandre Herculano, 46

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia humana 24 horas TDA

Liga¢do do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo 24 horas

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

E.09
Designacdo: UITNorte e Loja Lisboa Norte

Morada: Rua Manuel Marques, Lojas n.2 4 e 6 - H - Edificio Odense

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 07h30 as 20h30 todos os dias uteis (TDU)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao (devera proteger a loja n.2 4
e alojan.26)

E.10
Designagdo: UITCentro Histdrico-Depdsito

Morada: Travessa de Sdo Tomé, n.2 5 - Baixa

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

E.11
Designagdo: UITOcidental

Morada: Rua da Cozinha Econdmica, n.2 36 - Loja E e Escritérios 1.2A,1.2Be 2.2B

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo (Pisos 1.2A; 1.2B e 2.2Be
Loja E no piso 0)
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E.12
Designagdo: UITOriental

Morada: Av. Francisco Salgado Zenha, Lote 4

Requisitos obrigatarios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24h00 TDU

Liga¢do do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo 24 horas

E.13
Designagdo: Galeria Técnica - Parque Expo

Morada: Rua do Principe do Mdnaco / Alameda dos Oceanos

Requisitos obrigatarios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 todos os dias do ano (TDA)-posto de vigilante, operador CCL da Galeria Técnica, equipado com
telemdvel ou outro meio de comunicagdo que permita interagir com o vigilante que efetua as rotinas no exterior.

Um posto de vigilancia 24 todos os dias do ano (TDA)-posto de vigilante, ronda da Galeria Técnica com viatura e telemével com
camara fotografica e flash para registo de ocorréncias no interior e exterior da Galeria e posterior envio por e-mail para a
CML/Gestores da Galeria

E.14
Designacgdo: Centro de Inovagdo da Mouraria-CIM

Morada: Travessa dos Lagares

Requisitos obrigatarios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24h00 TDU

Ligagdo do sistema de detecdo de Intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

E.15
Designagdo: Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Morada: Rua dos Douradores, 116, 2.2 e 3.2 andar

Requisitos obrigatorios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 11h00 as 18h30 todos os dias uteis (TDU)

E.16

Designagdo: Outros Edificios

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Banco de Horas - 1200 horas (500 horas diurnas 500 horas nocturnas,125 horas diurnas em dia feriado e 75 horas noturnas em
dia feriado

E.17

Designacdo: Servicos Extra - Ndo Planeados
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Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (250 horas diurnas; 250 horas noturnas, 75 horas diurnas em dia feriado e 25 horas noturnas em dia feriado

E.18

Designacgdo: Servigos Extra - Eventos

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (325horas diurnas e 275 horas noturnas)

E.19

Designagdo: Bolsa de Piquetes
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ANEXO | Grupo F

N de Discriminagéo dos custos

Edificio Edificio

Morada

F.01 Biblioteca Pal4cio Galveias

Campo Pequeno-Palacio Galveias

F.02 |Depésito Municipal do Régo

Rua Augusto Abelaira n°6

F.03 |CAL-Centro de Arqueologia de Lisboa

Av. da india, 166

F.04 GEO-Gabinete de Estudo Olisiponenses

Est. de Benfica, Palacio Beau Sejour, 368

F.05 |Pal&cio Ulrich

Rua Silva Carvalho, 238 a 242

F.06 Arquivo Municipal de Lisboa - Arco do Cego

Rua Nunes Claro, 8A

F.07 |Arquivo Municipal de Lisboa - Fotografico

Rua da Palma, 246

F.08 Universitaria (Rego)

Biblioteca Museu Republica e Resisténcia - Espago Cidade

Rua Alberto de Sousa, Zona B, Rego, 10-A

F.09 Hemeroteca Municipal

Rua Lucio Azevedo, n.°21-B

F.10 |Biblioteca de Belém

Rua da Junqueira, 295 a 297

F.11 Biblioteca da Penha de Franga

Rua Francisco Pedro Curado, n.° 6-A

F.12 |Biblioteca Orlando Ribeiro

Antigo Solar da Nora, Estrada de Telheiras, 146

F.13 |Biblioteca Camdes

Largo do Calhariz, 17, 1.°esq.°

F.14 Arquivo Municipal de Lisboa - Alto da Eira

Rua Frei Manuel de Cenéculo, Torres 1 e 2

F.15 Arquivo Municipal de Lisboa - Bairro da Liberdade

Rua B ao Bairro da Liberdade, Lote 3 e 6, piso0e 1

F.16 SATT - Senvigo de Aquisigdes e Tratamento Técnico

Impasse a Rua do Chibuto, 3-C

F.17 |Bibliotecas Itinerantes

Rua Maria Violante Vieira, Zona F, Edificio B, lote 9 e 10,
Lojas2e3

F.18 |Casa dos Bicos-Sede da Fundagéo José Saramago

Rua dos Bacalhoeiros, 10

F.19 |Direcgdo Municipal de Cultura

Rua da Boavista n°9 (Antigo Palacio Machadinho)

F.20 |MUDE-Museu do Design e da Moda

Rua do Ouro (Edificio da CGD)

F.21 Biblioteca dos Coruchéus

Rua Alberto de Oliveira, 51 - Palacio dos Coruchéus

F22 Gaivotas)

Polo Cultural Gaivotas/Boavista (edificio sede, antiga Escola das

Rua das Gaivotas, 8

F.23 |Loja Lisboa Cultura - Polo Cultura Gaivotas/Boavista

Rua da Boavista, 184

F.24 |Biblioteca de Marvila

Quinta das Fontes

F.25 |Deposito dos Olivais-SATT

Impasse a Rua do Chibuto, 3 - C, Lote 37

F.26 Arquivo Municipal de Lisboa-Videoteca

Largo do Calvario, n.°2

F.27 Igreja de Santo Anténio

Largo de Santo Antdnio a Sé

F.28 |Armazém de Cultura

Rua Vasco Botelho do Amaral, n.° 6 - Estacionamento

F.29 |Biblioteca de Alcantara

Rua José Dias Coelho n. 27 e 29

F.30 |Outros Edificios

F.31 Servicos Extra - Nao Planeados

F.32 |Servigos Extra - Eventos

F.33 |Bolsade Piquetes
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F.01
Designacgdo: Biblioteca Palacio Galveias

Morada: Campo Pequeno - Paldcio Galveias

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas TDA

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitoriza¢do 24 horas.

F.02
Designacdo: Depdsito Municipal do Rego

Morada: Rua Augusto Abelaira, 6

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.03
Designagdo: CAL - Centro de Arqueologia de
Lisboa

Morada: Av. da india, 166

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de
equipamento):

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva
monitoriza¢do

F.04
Designagdo: GEO - Gabinete de Estudo Olisiponenses

Morada: Estrada de Benfica - Paldcio Beau Sejour, 368

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia todos os dias uteis (TDU) das 08h30 as 20h00 de novembro a abril e das 08h30 as 21h30 de maio a outubro

Um posto de vigilancia aos sabados e domingos das 09h00 as 18h00 de novembro a abril e das 09h00 as 21h30 de maio a outubro

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.05
Designagdo: Paldcio Ulrich - Casa Veva de Lima

Morada: Rua Silva Carvalho, 238 a 242

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.06
Designagdo: Arquivo Municipal de Lisboa - Arco
do Cego

Morada: Rua Nunes Claro, 8 - A
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Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas em todos os
dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagcao.

F.07
Designagdo: Arquivo Municipal de Lisboa -
Fotografico

Morada: Rua da Palma, 246

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas em todos os dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitoriza¢do 24 horas.

F.08

Designacgdo: Biblioteca Museu Republica e Resisténcia - Espago Cidade Universitaria
(Rego)

Morada: Rua Alberto de Sousa, Zona B, Rego,

10-A

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

F.09
Designagdo: Hemeroteca Municipal

Morada: Rua Lucio Azevedo, n.221-B

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.10
Designacgdo: Biblioteca de Belém

Morada: Rua daJunqueira, 295 a 297

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 09h00 as 19h00 em todos os dias uteis (TDU)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

F.11
Designacdo: Biblioteca da Penha de Franga

Morada: Rua Francisco Pedro Curado, n.26 - A

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugio de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao
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F.12
Designagdo: Biblioteca Orlando Ribeiro

Morada: Antigo Solar da Nora, Estrada de Telheiras, 146

Requisitos obrigatarios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 12h00 as 19h30 as segundas-feiras e sabados e das 09h30 as 19h30 de terga-feira a sexta-feira

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.13
Designacdo: Biblioteca Camdes

Morada: Largo do Calhariz, 17, 1.2 esq.2

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 10h00 as 18h30 de segunda-feira a sabado

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizacao.

F.14
Designagdo: Arquivo Municipal de Lisboa - Alto da Eira

Morada: Rua Frei Manuel de Cenaculo, Torres1e 2

Requisitos obrigatorios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas em todos os dias do ano (TDA)

Dois postos de vigilancia das 08h00 as 18h00 em todos os dias uteis (TDU)

Um posto de vigilancia das 08h00 as 20h00 em todos os dias uteis (TDU)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢gdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.15
Designagdo: Arquivo Municipal de Lisboa - Bairro da Liberdade

Morada: Rua do Bairro da Liberdade, Lote 3a 6, PisosOe 1

Requisitos obrigatorios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia 24 horas em todos os dias do ano (TDA)

Um posto de vigilancia 08h00 as 20h00 em todos os dias uteis (TDU)

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.16
Designagdo: SATT - Servigo de Aquisi¢des e Tratamento Técnico

Morada: Impasse a Rua do Chibuto, 3-C

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):
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Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.17
Designagdo: Bibliotecas Itinerantes

Morada: Rua Maria Violante Vieira, Zona F, Edificio B, Lotes 9 e 10, Lojas 2 e 3

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.18
Designagdo: Casa dos Bicos - Sede da Fundagdo José Saramago

Morada: Rua dos Bacalhoeiros, 10

Requisitos obrigatorios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Dois postos de vigilancia das 09h30 as 18h00 todos os dias uteis (TDU)

Dois postos de vigilancia das 09h30 as 14h00 aos sabados, exceto feriados

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de gestdo de acessos a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢do 24 horas

F.19
Designacgdo: Diregdo Municipal de Cultura

Morada: Rua da Boavista n2 9 (Antigo Palacio Machadinho)

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 24h em todos os dias tteis (TDA)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizacao.

F.20
Designagdo: MUDE - Museu do Design e da Moda
Morada: Rua Augusta, 24

Requisitos obrigatarios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Escritérios do MUDE - Torredo: Um posto de vigilancia das 08h30 as 18h30 todos os dias uteis (TDU)

Palacio da Calheta: Um posto de vigilancia 24 horas todos os dias do ano (TDA) e um posto de vigilancia das 09h00 as 19h00 de
terga-feira a domingo

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitoriza¢gdo

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.21

Designagdo: Biblioteca dos Coruchéus
Morada: Rua Alberto de Oliveira, 51 - Palacio dos
Coruchéus

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo
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F.22
Designagdo: Polo Cultural Gaivotas/Boavista (edificio sede, antiga Escola das Gaivotas)

Morada: Rua das Gaivotas, 8

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 08h00 as 24h00 todos os dias do ano (TDA)

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo (devera ser instalado
mais um detetor de movimento na sala de coordenagdo no Piso 1)

F.23
Designagdo: Loja Lisboa Cultura - Polo Cultura Gaivotas/Boavista

Morada: Rua da Boavista, 184

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.24
Designagdo: Biblioteca de Marvila

Morada: Quinta das Fontes

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Dois postos de vigilancia 24 horas TDA

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

Ligagdo do sistema de gestao de acessos a central recetora de alarmes e respetiva monitorizacao 24 horas

Ligagdo do sistema de videovigilancia a central e respetiva monitorizagdo 24 horas

F.25
Designagdo: Depdsito dos Olivais - SATT
Morada: Impasse a Rua do Chibuto, 3 -C, Lote 37

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execug&o de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistemade deteccdo de intrusdo existente a central receptorade alarmes e respectiva monitorizagdo

F.26
Designagdo: Arquivo Municipal de Lisboa - Videoteca

Morada: Largo do Calvério, n.2 2

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Um posto de vigilancia das 08h00 as 18h00 TDU

Ligagdo do sistema de detecdo de intrusdo a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagao
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F.27
Designagdo: Igreja de Santo Antdnio

Morada: Largo de Santo Antdnio a Sé

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detec¢do de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.28
Designagdo: Armazém de Cultura

Morada: Rua Vasco Botelho do Amaral, n.2 6 - Estacionamento

Requisitos obrigatérios de funcionamento (execugdo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Ligagdo do sistema de detegdo de intrusdo existente a central recetora de alarmes e respetiva monitorizagdo

F.29: Biblioteca de Alcantara

Morada: Rua José Dias Coelho n. 27 e 29

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Dois postos de vigilancia 24h00 TDA

F.30

Designagdo: Outros Edificios

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

Banco de Horas - 37575 horas (20625 horas diurnas; 15750 horas noturnas; 750 horas diurnas em dia feriado e 450 horas noturnas
em dia feriado

F.31

Designacdo: Servicos Extra - Ndo Planeados

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugédo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (250 horas diurnas; 250 horas noturnas, 75 horas diurnas em dia feriado e 25 horas noturnas em dia feriado

F.32

Designagdo: Servigos Extra - Eventos

Requisitos obrigatdrios de funcionamento (execugéo de servigos e/ou fornecimento de equipamento):

600 horas (325 horas diurnas e 275 horas noturnas)

F.33

Designagdo: Bolsa de Piquetes
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ANEXO II
RELATORIO DE AVALIAGAO

SERVICO DE VIGILANCIA DE EDIFiCIOS
(VIGILANCIA HUMANA, ELETRONICA E REMOTA)

EDIFICIO (N°/Nome):

MORADA:

LOTE:

RESPONSAVEL DO EDIFICIO (CML):

FORNECEDOR DE SERVIGOS DE VIGILANCIA

CONTRATO N°

RESPONSAVEL PELA VIGILANCIA

Més a que respeita a prestagéo de servigos de vigilancia: Ano:

Avaliagao dos servigos de Vigilancia Humana

ASSIDUIDADE Avaliagao Observagoes

Horas contratada (HC)

Horas néo realizadas (HNR)

Pontuagao da Assiduidade (PA)

O calculo da pontuagédo da assiduidade é efetuado de acordo com o racio das horas ndo realizadas sobre as horas
contratadas e acrescida de um fator de 25%.
Pontuacéo assiduidade (PA) = 100% - (HNR/HC*1,25)

QUALIDADE DO SERVIGO PRESTADO Avaliagao Observagoes

Cumprimento dos horarios definidos

Prestacdo das obrigagcbes definidas contratualmente e as

orientacdes da CML, adaptadas as necessidades do local.

Adequagéo do perfil a fungéo, adotando uma postura de zelo e

identificagdo para com a instituicdo onde desempenha fungdes.

Cumprimento das normas internas definidas para o acesso e

identificagcdo de pessoas.

Apresentagao dos devidos relatérios de ocorréncias, relatando os

acontecimentos importantes na area em que opera.

O pessoal afeto a prestagao apresenta-se devidamente fardado

e identificado, mantendo uma imagem e postura correta.

Reclamagbes dos profissionais e/ou dos utentes sobre o

comportamento do pessoal afeto a prestacédo de servigos

Pontuagao média da qualidade do servigo prestado (PMQ)

A qualidade do servigo prestado sera avaliada de acordo com a seguinte escala:

Muito Bom — 100%
Bom — 90%
Suficiente — 80%

Insuficiente — 70%
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Mau — 60%

Pontuagao dos servigos de Vigilancia Humana (PVH)

A pontuagéo a atribuir na avaliagéo dos servigos de vigilancia humana é calculada de acordo com a seguinte férmula.
PVH =80% * PA + 20% * PMQ

Avaliagao dos servigos de segurancga eletronica e remota

QUALIDADE DO SERVIGO PRESTADO DA LIGAGAO E | Avaliagdo Observagées
MONITORIZAGAO

Cumprimento de todos os procedimentos e prazos
acordados aquando do acionamento de qualquer sistema de
alarme. (PVSE)

A qualidade do servigo prestado da ligagdo e monitorizagédo sera avaliada de acordo com a seguinte escala:

Muito Bom — 100%
Bom —90%
Suficiente — 80%
Insuficiente — 70%
Mau — 60%

Apreciagdo Global do Servigo Prestado

Valor final da avaliagao dos servigos prestados

O célculo da avaliagéo final dos servigos prestados € calculado de acordo com a seguinte formula:
Pontuacéo final (PF) = 90% PVH + 10% * PVSE

Assinatura Data

Responsavel do edificio (CML)

Responsavel pela vigilancia (fornecedor)

Observagdes:
CML:

Fornecedor:
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ANEXO Il
“Aquisicao de Servigos de Vigilancia Humana e Eletrénica para Instalagées do
Municipio de Lisboa — Grupos B, E e F”
Adenda ao Contrato
Acordo de Tratamento de Dados

Entre:
Municipio de Lisboa, pessoa coletiva nimero 500051070, com sede na Praga do Municipio, Pagos
do Concelho, Lisboa, neste ato representada por ............ ,haqualidadede .............. , com domicilio

profissional no Campo Grande, n.° 25 — 9.° A, 1749-099 Lisboa, de harmonia com a competéncia
delegada e subdelegada nos termos do despacho n.° 33/P/2019, de 12 de margo de 2019, publicado
no Boletim Municipal n.° 1308, de 14 de margo de 2019, de ora em diante designada por Entidade
Adjudicante ou Responsavel pelo tratamento.

E

, matriculada na Conservatoria do Registo Comercialde _____, adiante
designada por Adjudicatario ou Subcontratante;

Doravante também designadas, individualmente, por Parte ou, conjuntamente, por Partes,

Considerando que:

A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario celebraram entre si um contrato de aquisi¢éo de servigos
de vigilancia humana e eletronica, doravante designado abreviadamente por “Contrato”;

Para o cumprimento das obrigagfes assumidas com a celebragdo do Contrato, o Adjudicatario
podera proceder ao tratamento de dados pessoais por conta e em representagdo da Entidade
Adjudicante;

Relativamente ao tratamento de dados pessoais feito em nome da Entidade Adjudicante no ambito
do Contrato, o Adjudicatario atua na qualidade de Subcontratante e aquela como Responsavel
pelo tratamento;

O Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo
a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdo desses dados (doravante designado apenas por “RGPD”), impde um conjunto de
obrigagdes na relagdo entre Responsaveis pelo Tratamento e Subcontratantes.

A Entidade Adjudicante considera fundamentais, para o cumprimento do RGPD, o estabelecimento
de regras subjacentes a recolha e tratamento de dados pessoais, seguranga e privacidade de dados,
pelos quais se devera reger a sua relagdo com o Adjudicatario que procedera ao tratamento de
dados pessoais, no ambito do Contrato, por sua conta e representagdo, e na qualidade de
Subcontratante;

Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigacdes e deveres de ambas as Partes, para
garantia de cumprimento do RGPD,

E livremente, e de boa-fé ajustado e reciprocamente aceite o presente Acordo de Tratamento de Dados,
o qual, integrando os Considerandos anteriores, se regera pelas clausulas seguintes e pelos seus
Anexos e, no que for omisso, pela legislagao aplicavel.
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Clausula Primeira
Defini¢oes
Para efeitos do presente acordo, todas as expressdes que se refiram a matéria de tratamento e protegéo de
dados pessoais, terao o significado que consta do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo & prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulagdo desses dados, pelo que, em caso de ddvida na sua interpretagéo, deverdo as
Partes recorrer e socorrer-se do estipulado neste Regulamento.

Clausula Segunda
Objeto

1. Pelo presente Acordo, as Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas técnicas e
organizativas necessarias e adequadas ao cumprimento do RGPD e respetiva lei nacional de execugéo, tendo
em consideracéo a finalidade do estabelecimento da relagéo entre as Partes, bem como as inerentes atividades
de recolha e tratamento de dados pessoais.

2. Se o Contrato for objeto de alguma alteragdo e da mesma resultar a necessidade de adaptar ou
introduzir novas atividades de tratamento de dados pessoais em nome do Responsavel pelo tratamento, as
Partes deverdo assegurar que este Acordo é devidamente atualizado em conformidade e que tal ocorrera em
momento prévio ao(s) tratamento(s).

Clausula Terceira
Vigéncia e Duragao
O Subcontratante reconhece e aceita que o tratamento de dados pessoais deve ser feito em estrita observancia
da legislagao aplicavel em matéria de protegéo de dados e do estipulado no presente Acordo e apenas durante
0 tempo em que vigorar a relagdo contratual estabelecida entre si e o Responsavel pelo tratamento, sem
prejuizo da obrigacéo de sigilo, que perdura apds o termo do contrato.

Clausula Quarta
Categorias de Dados Pessoais
Para efeitos do presente Acordo, as categorias de dados pessoais utilizadas para o cumprimento das
finalidades previstas na Clausula seguinte, sdo as seguintes:
1)  Imagens recolhidas por camaras de videovigilancia;
2) Dados constantes do documento de identificagdo exibido pelos utentes/municipes;
3) Matriculas de viaturas recolhidas para acesso a edificios publicos sob gestdo municipal.

Clausula Quinta
Finalidade(s) do Tratamento

1. Para efeitos do presente Acordo, o tratamento de dados pessoais descritos na clausula anterior do
presente Acordo tem como finalidade a prestagéo de servigos de vigilancia e seguranga em instalagées do
Municipio de Lisboa, conforme melhor definido na Clausula 6 do Caderno de Encargos do procedimento pré-
contratual.

2. O tratamento de dados pessoais tem como fundamentos de licitude os previstos nas alineas ¢€) e f) do
n° 1 do artigo 6° do RGPD.

Clausula Sexta
Tratamentos de Dados
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Para efeitos do presente acordo, as operagdes de tratamento a realizar para o cumprimento das finalidades
suprarreferidas, sdo as seguintes:

a) Recolhg;

b) Registo;

c) Organizagéo;
d) Conservagdo;
e) Consulta;

f)  Utilizacao;

g) Destruicéo.

Clausula Sétima
Obrigacdes das Partes

1 —Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigagdes do Responsavel pelo tratamento:

a) Aconselhar as medidas de seguranga e privacidade subjacentes as atividades de tratamento dos
dados pessoais levados a cabo pelo Subcontratante;

b) Informar o Subcontratante de todas as circunstancias relevantes para a realizagao do tratamento
de dados, atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas no presente Acordo e
0s potenciais riscos envolvidos;

c) Comunicar ao Subcontratante quaisquer alteragdes que se tenham verificado nos dados pessoais
em tratamento;

d) Definir prazos de conservagio de dados pessoais ou, quando tal ndo seja possivel, indicar as
circunstancias que ditam a finalidade da conservagao, tal como se segue:

i. imagens recolhidas pelas cdmaras de vigilancia: 30 dias
ii. restantes dados: 30 dias

2 — Constituem obrigagdes do Subcontratante:

Utilizar os dados pessoais objeto de tratamento unicamente para as finalidades que determinaram a

sua recolha, ndo podendo em caso algum utiliza-los com finalidades distintas daquelas para as quais

os dados foram recolhidos.

Tratar os dados de acordo com as instrugcdes do Responsavel pelo tratamento.

No caso de considerar que algumas das instrugdes do Responsavel pelo tratamento violam o RGPD

ou qualquer disposi¢do, em matéria de prote¢do de dados, nacional ou da UE deve informar, de

imediato, o Responsavel pelo tratamento;

Deve elaborar um registo de todas as atividades de tratamento efetuadas por conta do Responsavel

que contenham:

1) Os tratamentos efetuados por conta do Responsavel pelo tratamento;
2) Descricdo geral das medidas técnicas e organizativas de seguranga:
i) A pseudonimizagéo e a cifragem dos dados pessoais;
i) A capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanente dos servicos de tratamento;
i) Capacidade de restabelecer a disponibilidade e 0 acesso aos dados pessoais
de forma atempada em caso de incidente fisico ou técnico;
iv) Ter um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das
medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranca do tratamento;

Prestar assisténcia ao Responsavel pelo tratamento na realizagao de avaliagdes de impacto sobre a

protecdo de dados;

Dar apoio ao Responsavel pelo tratamento quando haja lugar a consultas prévias junto da Autoridade

de controlo (CNPD);
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Designar um Encarregado de Protecéo de Dados e comunicar ao Responsavel pelo tratamento a sua
identidade e contactos;

Compromisso de cumprimento de um Cédigo de Conduta ou de um procedimento de certificagéo
(quando aprovados pelo Comité Europeu ou pela Autoridade de Controlo — CNPD) para demonstrar
o cumprimento de todas estas obrigagdes;

Ndo subcontratar quaisquer entidades para a prossecucdo de atividades das quais resultem
tratamento de dados, salvo quando exista autorizagdo prévia e por escrito do Responsavel pelo
tratamento.

Prestar toda a assisténcia necessaria e solicitada pelo Responsavel pelo tratamento para que este
consiga assegurar eficazmente o cumprimento de todas as obrigagdes que decorrem do disposto nos
artigos 32.° a 36.° do RGPD

Clausula Oitava

Subcontratacao
Caso o Responsavel pelo tratamento autorize a subcontratagdo do tratamento pelo Subcontratante
nos termos do ndmero anterior, deverd este impor a esse outro Subcontratante, mediante a
celebragao de um contrato escrito, as mesmas obrigacdes em matéria de protecao de dados impostas
ao Subcontratante e estabelecidas no presente Acordo.
Para cumprimento do disposto no numero anterior, 0 Subcontratante devera apresentar o contrato
escrito ao Responsavel pelo tratamento, reservando-se este do direito de recusar a subcontratagéo
caso entenda que 0 mesmo ndo assegura 0 mesmo nivel de prote¢do que o presente Acordo, sem
que dai Ihe advenha qualquer responsabilidade perante o Subcontratante.
O Subcontratante reconhece e aceita que sera plenamente responsavel perante o Responsavel pelo
tratamento pelo incumprimento de qualquer obrigagdo em matéria de protecdo de dados por qualquer
subcontratante por si contratado.

Clausula Nona
Medidas de seguranga do tratamento

No dmbito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, nos termos do artigo 32° do

RGPD, o Subcontratante obriga-se a adotar as medidas técnicas e organizativas pertinentes para

garantir um nivel de seguranga dos dados pessoais adequado ao risco, bem como contra destruicao,

perda, alteracdo, divulgacdo ndo autorizada, acesso acidental ou ilegal.

O previsto no numero anterior concretiza-se através da implementagéo das medidas definidas pelo

standard internacional ISO/IEC 27001:2013 ou equivalente, bem como das normas comunitarias, da

legislagéo e das recomendagdes nacionais especificas em matéria de seguranga da informagao.

Em qualquer caso o Subcontratante deve implementar mecanismos que consigam garantir a

seguranga dos tratamentos designadamente as previstas nas alineas a), b), c), d) do n.° 1 do artigo

32.° do RGPD.

Nos termos e para os efeitos do disposto nos numeros 1 e 2 da presente Clausula, devera o

Subcontratante considerar os seguintes principios aplicaveis a seguranga da informagao:

a) Garantia de protegéo - a informagao € um recurso critico para o eficaz desenvolvimento de todas
as atividades do Responsavel pelo tratamento, sendo assim fundamental garantir a sua
adequada protegdo, nas vertentes de integridade, autenticidade, disponibilidade e
confidencialidade;

b) Sujei¢do a lei - tanto a politica como as tarefas executadas no seu ambito estdo sujeitas a
legislacdo aplicavel, bem como as normas e regulamentos internos aprovados pelas entidades
competentes;
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c) Necessidade de acesso - 0 acesso a informagéo deve restringir-se, exclusivamente, as pessoas
que tenham necessidade de a conhecer para cumprimento das suas fungdes e tarefas;

d) Transparéncia - deve assegurar-se a transparéncia, conjugando o dever de informar com a
fixagdo, de forma clara, das regras e procedimentos a adotar para a seguranga da informagao
sob a responsabilidade do Responsavel pelo tratamento;

e) Proporcionalidade - as atividades impostas pela seguranga da informagdo devem ser
proporcionais aos riscos a mitigar e limitadas ao necessario, minimizando a entropia no regular
funcionamento do Responsavel pelo tratamento;

f)  Obrigatoriedade de cumprimento - as politicas e procedimentos de seguranca definidos devem
ser integrados nos processos de trabalho e a execugado das tarefas diarias deve ser pautada pelo
seu cumprimento;

g) Responsabilidades - as responsabilidades e o papel das entidades intervenientes na seguranga
da informagdo devem ser definidas de forma clara e ser alvo de monitorizagdo e auditoria
periddicas;

h) Informacdo - todas as politicas e procedimentos especificos devem ser publicitados e
comunicados a todos os utilizadores que deles necessitem para o desempenho das suas fungdes
e tarefas;

i) Formagao - deve ser planeado, aprovado e executado um plano de formagéo e de divulgagdo
que incida sobre o dominio da seguranga da informagéo e sobre as politicas e procedimentos
especificos adotados neste ambito;

i) Avaliagdo do risco - deve ponderar-se a necessidade de prote¢do da informagdo em fungéo da
sua relevancia e das ameacgas que sobre ela incidem. A avaliagdo do risco deve identificar,
controlar e eliminar os diversos tipos de ameagas a que a informagéo se encontra sujeita. Os
niveis de seguranga, custo, medidas, praticas e procedimentos devem ser apropriados e
proporcionais ao valor e ao nivel de confianga da informagé&o;

k) Comunicacéo, registo e ponto de contacto Unico - todos os incidentes de seguranga, bem como
as fragilidades, tém de ser objeto de comunicagdo imediata e registo de forma a proporcionar
uma resposta célere aos problemas. O processo de registo deve prever a identificagéo de um
ponto Unico de contacto para onde devem ser canalizados todos os relatos;

[)  Sangdes - a ndo observancia das disposigdes de seguranga da informagado que se encontrem em
vigor, sera considerada como infragdo as normas aplicaveis e, como tal, sera sujeita a sangdes
e medidas corretivas apropriadas de acordo com a legislagdo e normativos aplicaveis, ou que
para o efeito venham a ser estabelecidos.

Clausula Décima
Confidencialidade

1. Para efeitos do presente Acordo, 0 Subcontratante obriga-se a néo divulgar e/ou publicar qualquer
informag&o a que tenha acesso, no ambito da execugéo das suas atividades.

2. A obrigagao de confidencialidade prevista na presente clausula vincula o Subcontratante durante a
vigéncia do contrato e apds a sua cessagao, independentemente da causa da sua cessagao.

3. A obrigagéo referida no n.° 1 cessa se a informagédo for do conhecimento publico, exceto se tal
acontecer em razdo da violagdo do dever de confidencialidade imposto por esta Clausula, cabendo,
em caso de litigio, a0 Subcontratante provar que a informagéo ja era do conhecimento publico antes
da divulgagéo ou execugao por si.

4. O Subcontratante devera garantir que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se
comprometem, de forma expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e a cumprir as
medidas de seguranga correspondentes.
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5. O Subcontratante devera manter a disposi¢éo do Responsavel pelo Tratamento a documentagao que
comprove a obrigagéo de confidencialidade.

Clausula Décima Primeira
Tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais
1. As Partes reconhecem que o exercicio dos direitos por parte dos titulares dos dados pode ser efetuado
diretamente, quer junto do Subcontratante, quer junto do Responsavel pelo tratamento elou, se
determinado, pela Autoridade de Controlo.
2. Neste sentido, e no ambito da tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais, compete ao

Subcontratante, obrigando-se este a:

a) Garantir 0 exercicio de quaisquer direitos ao titular dos dados;

b) No momento da recolha dos dados, prestar toda a informacéo relativa ao tratamento dos seus
dados;

c) Prestar toda a assisténcia necessaria ao Responsavel pelo tratamento, através de medidas
técnicas e organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de dar
resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos;

d) Responder, no prazo de 24 horas, a pedidos de esclarecimento formulados pelo Responsavel
pelo tratamento sobre prote¢do de dados pessoais;

e) Informar o Responsavel pelo tratamento de eventuais retificagdes ou situagdes de apagamento
dos dados pessoais que ocorram em virtude de uma solicitagao dos titulares de dados pessoais.

Clausula Décima Segunda
Violagao de dados pessoais
O Subcontratante notificara o Responsavel pelo tratamento, sempre antes do prazo maximo de 72h
estabelecido no RGPD, de todas as violagbes de dados pessoais de que tenha conhecimento, nos
termos estabelecidos no artigo 33.°, n. °3 do RGPD.

Clausula Décima Terceira
Auditorias
O Subcontratante assume o compromisso de disponibilizar ao Responsavel pelo tratamento todas as
informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento das suas obrigacdes e facilita e contribui
para o cumprimento das auditorias ou inspegbes conduzidas pelo Responsavel pelo tratamento ou
por auditor por este mandatado, inclusive nas suas proprias instalagdes.

Clausula Décima Quarta
Destino dos dados
O Subcontratante compromete-se a devolver ao Responsavel pelo tratamento todos os dados
pessoais depois de cumpridas as finalidades indicadas pelo Responsavel pelo Tratamento, devendo
ainda apagar, nesse momento, todas as restantes copias ou versdes que contenham os referidos
dados, a menos que a conservagdo dos dados seja exigida ao abrigo do Direito da Unido ou dos
Estados Membros.

Clausula Décima Quinta
(Suspensao e ou Resolugao)
1. Aefetiva existéncia de uma situagdo de incumprimento, quer do presente Acordo, quer dos normativos
constantes do RGPD e da legislagdo nacional de execugéo, é causa bastante para a resolugdo do
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mesmo, podendo o Subcontratante incorrer em responsabilidade civil perante 0 Responsavel pelo
tratamento.

2. A verificagdo do disposto em qualquer dos numeros anteriores tem como consequéncia direta a
cessagao da execugao do objeto do presente Acordo, podendo implicar para o Subcontratante, o
dever de indemnizacdo ao Responsavel pelo tratamento por eventuais violagbes que lhe sejam
imputadas.

Clausula Décima Sexta
(Divergéncias)
Caso se verifique qualquer conflito ou divergéncia entre as disposigdes constantes do presente
Acordo e o Contrato, deverao prevalecer os termos previstos no presente Acordo.

Clausula Décima Sétima
(Disposigao Final)
As Partes acordam que o presente Acordo faz parte integrante do Contrato, pelo que, devera ser
anexado ao mesmo.

Celebrado em Lisboa, em de de 2021, em dois exemplares, que ficam na posse de
cada uma das Partes

A ENTIDADE ADJUDICANTE

O ADJUDICATARIO
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